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0 QUE E A TARIFA SOCIAL?

A Tarifa Social € um desconto aplicado na fatura de eletricidade e/ou gas natural destinado
a clientes economicamente vulneraveis.

QUAIS AS CONDIGOES DE ACESSO?

Eletricidade:

Poténcia contratada inferior ouigual a 6,9 kVA na residéncia permanente do cliente
Ser beneficiario de uma prestagéo social:

> complemento soliddrio para idosos

>  pensdo social de velhice

> pensdo social deinvalidez do regime especial de protegdo nainvalidez ou
do complemento da prestagdo social para a incluséo

rendimento social de inser¢cdo

prestacdes de desemprego

» abono de familia

>
>

Ou terum rendimento anualigual ou inferior ao rendimento anual maximo fixado
na legislagdo, conforme a tabela abaixo:

Numero de elementos do agregado Rendimento anual maximo da
familiar sem rendimentos familia para ter tarifa social
1 6272,64 €
2 9408,96 €
3 12545,28 €
4 15 681,61€
5 18 817,93 €
6 2195424 €
7 25 090,56 €
8 28 226,88 €
9 31363,20 €
10 ou mais 34 499,52 €
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Escaldo de consumo 1 ou 2 na sua residéncia permanente
E/ ou Ser beneficiario de uma das sequintes prestagdes sociais:
» complemento soliddrio para idosos

» pensdo social de invalidez do regime especial de protegdo na invalidez ou do

complemento da prestagdo social para a inclusdo
» rendimento social de inserg¢do
» 1°escaldo de abono de familia
» prestagcdes de desemprego

A Tarifa Social €& atribuida de forma automatica e centralizada, por todos os
comercializadores de energia, na sequéncia de indicagdo da Diregcdo-Geral de Energia e
Geologia (DGEG).

0 apuramento do rendimento méaximo anual, pela Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), é
feito nos termos do n.° 2 do artigo 3.° da Portaria n.° 311 D/2011, de 27 de dezembro, alterado
pela Portaria n°® 289-B/2015, de 17 de setembro verificando os critérios da condigdo de
insuficiéncia econdmica.

Esta verificagado é revista anualmente em setembro, tendo em consideragéo a situagédo do
agregado familiar e os rendimentos do ano fiscal anterior a que diz respeito.

Os clientes elegiveis serdo informados de que passaram a beneficiar da Tarifa Social pelo
comercializador.

Caso o cliente ndo concorde com essa atribuicdo poderd opor-se no prazo de 30 dias
preenchendo o formulario de “Recusa de atribuicdo da Tarifa Social “.

Se considera que tem direito ao beneficio da Tarifa Social, e ndo foi considerado elegivel no
ultimo processo automatico, pode preencher a minuta anexa, também disponivel em
www.audaxrenewables.pt/pt/ajudamos-te/tarifa-social/, juntando o respetivo
comprovativo.

Pode ainda pedir junto das instituicdes de Sequrancga Social competentes e/ou da Autoridade
Tributaria e Aduaneira um comprovativo da sua condigdo de elegibilidade.

Este comprovativo deve indicar o nome, o NIF (n° de identificagdo fiscal) e a morada
permanente do titular do contrato de energia e/ou gas, que deve coincidir com a morada do
local de consumo onde pretende que seja aplicado o desconto social, enviando e-mail para
clientes@audaxrenewables.pt.

Encontramo-nos inteiramente disponiveis para qualquer esclarecimento que considere
pertinente, podendo contactar-nos através dos meios disponiveis:

Audax Renovables, S.A - Sucursal em Portugal
Avenida das Tulipas 6, 18° 1495-158 Algés (Portugal)

211205758 (dias uteis 9:00-18:00 // chamada para a rede fixa nacional) clientes@audaxrenewables.pt
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PEDIDO DE ATRIBUICAO DE TARIFA SOCIAL

Para ter acesso a tarifa social devera ser beneficiario de uma das sequintes prestagdes sociais:

Eletricidade

Deverd ser titular de:

Um contrato de fornecimento de eletricidade Cliente doméstico Poténcia contratada igual ou inferior a 6,9 kVA

Gas

n]

auda

Deverd ser titular de:

Um contrato de fornecimento de gas Cliente doméstico Baixa presséo e a poténcia contratada ndo
ultrapassar os 500m? (Escalées 1 ou 2)

Nota: Devera enviar juntamente com este formulario o respetivo comprovativo
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TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

O Declaro que autorizo a Audax Renovables S.A - Sucursal em Portugal a proceder a recolha e tratamento dos meus dados pessoais, e o operador
da rede de distribuicdo de energia elétrica em baixa tensédo, a acederem e a procederem ao tratamento dos referidos dados pessoais junto das
entidades previstas no artigo n° 3 do artigo 2° da Portaria n® 278-C/2014 de 29 de dezembro, com o objetivo exclusivo de permitir a obtengéo de
informagédo acerca da minha situacéo de beneficidrio de alguma das prestagdes sociais indicadas no n° 2 do artigo 2° do Decreto- Lei n° 138-A/2010,
de 28 de dezembro, alterado o pelo Decreto-Lei n°®172/2014 de 14 de novembro e no n° 1 do artigo 2° do Decreto-Lei n®102/2011 de 30 de setembro,
alterado pelo Decreto-Lein®172/2014 de 14 de novembro, ou da minha situagéo de obter um rendimento anual inferior ao rendimento anual maximo no
respetivo domicilio fiscal nos termos e para os efeitos do, estabelecido no n° 3 do artigo 2° do Decreto- Lein®138-A/2010 de 28 de dezembro, alterado
pelo Decreto-Lein®172/2014 de 14 de novembro, bem como a atualizagédo destainformagéo, conforme previsto, respetivamente, no n°®1 do artigo 4°,

da aludida portaria.

Data: Assinatura do cliente:
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